
省本级门诊慢特病参保人员更便捷

就医购药常见问题解答

1.享受省本级慢特病待遇的参保人员，更换定点医院、换证、补证等是

否需要到医保经办机构才能办理？

答：不需要。省本级慢特病参保人员只需到所选择的省本级定点医院医

保科（部门）申请办理即可，即到即办。

2.享受省本级慢特病待遇的参保人员，可以一次选择四家医院做为定点

医院进行备案，就医时是否可任选一家？

答：可以任选。省本级慢特病参保人员可结合自己所患疾病和就医需要，

以及生活、工作等实际情况任意选择四家省本级定点医院（包含社区医

院），所选医院不受级别限制。例如：家住东山的某高血压并肾损害患

者，可选择贵州省人民医院、贵州中医药大学附属医院、云岩区栖霞社

区卫生服务中心、云岩区中东社区卫生服务中心等四家医院，也可另选

四家。为更方便，建议患者在病情稳定期内到选择的社区卫生服务中心

就医购药，病情非稳定期到选择的综合医院诊治。



3.享受省本级慢特病待遇的参保人员，如果诊断明确，仅为长期用药，

是否可以多开几个月的药品用量？

答：可以。对临床诊断明确、用药方案稳定、病情控制平稳、需长期药

物治疗的慢特病省本级参保人员，处方药品可开具一个月用量，对于特

殊情况需延长处方用量的，只需到选择的省本级定点医院医保科（部门）

进行备案即可。

4.享受省本级慢特病待遇的参保人员，如何开药更便捷？



答：大部分省本级定点医院均设有全科门诊，定点社区医院均配备了全

科医师，病情控制平稳的慢特病参保人员如果只是购买所患慢特病的惯

用药品，可直接在医院的全科门诊或社区医院由全科医生开具药品。如

果病情在非稳定期，需要调整用药时，建议到专科门诊进行诊治。

5.如何快捷查询哪些医院是设有全科门诊的省本级定点医院？

答：有两种便捷方式：一是拨打医保服务热线 12393 查询；二是直接查

阅下表或拨打下表中医院电话。
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